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El presente contrato de seguro se rige por lo convenido en
estas Condiciones Generales y en las Particulares de la pdliza,
de conformidad con lo establecido en la Ley 50/1980, de

8 de octubre, de Contrato de Seguro, y en el Real Decreto
Legislativo 6/2004, de 29 de octubre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley de Ordenacion y Supervision de los

Seguros Privados.

Definiciones que
interesa conocer

Asegurador

ARAG S.E,, Sucursal en Espafa que asume el
riesgo definido en la pdliza.

Tomador del Seguro

La persona fisica o juridica que con el
Asegurador suscribe este contrato, y a la que
corresponden las obligaciones que del mismo
deriven, salvo las que por su naturaleza deban
ser cumplidas por el Asegurado.

Asegurado

La persona fisica relacionada en las
Condiciones Particulares que, en defecto del
Tomador, asume las obligaciones derivadas
del contrato.

Familiar

Conyuge, pareja de hecho, o persona que
como tal conviva con el Asegurado, padres,
suegros, hijos o hermanos del Asegurado.

Péliza

El documento contractual que contiene las
Condiciones Reguladoras del Seguro. Forman
parte integrante del mismo las Condiciones
Generales, las Particulares que individualizan
el riesgo, y los suplementos o apéndices

que se emitan al mismo para completarlo o
modificarlo.

Prima

El precio del seguro. El recibo contendrd,
ademads, los recargos e impuestos de legal
aplicacion.



Condiciones Generales

1. Objeto del seguro

Por el presente contrato de seguro de
Asistencia en Viaje, el Asegurado que se
desplace dentro del &mbito territorial cubierto
tendré derecho a las distintas prestaciones
asistenciales que integran el sistema de pro-
teccion al viajero.

Para la formalizacion de la péliza serd necesa-
ria la contratacién del articulo 7 “bloque A de
garantias basicas”, siendo optativo el contratar
las garantias del articulo 8 “bloque B de garan-
tias opcionales”.

En todo caso, las garantias efectivamente
contratadas se indicaran en las Condiciones
Particulares de la pdliza.

2. Asegurados
El Tomador del interés asegurado, o las perso-

nas fisicas relacionadas en las Condiciones
Particulares, en caso de Pdliza Colectiva.

3. Validez temporal

En las Polizas Temporales la duracién serd la
especificada en las Condiciones Particulares.

4. Ambito territorial

Las garantias descritas en esta Pdliza son vali-

das para eventos que se produzcan en Espania,
o0 en Europa, 0 en todo el mundo, de acuerdo
con lo que se especifique en las Condiciones
Particulares.

La garantia de Asistencia Médica y Sanitaria
descrita en el articulo 7.1, sera de aplicacion
cuando el Asegurado se halle a mas de 100
Km de su domicilio habitual.

El resto de las prestaciones amparadas

por esta Pdliza, tendran lugar cuando el
Asegurado se encuentre a mas de 20 Km de
su domicilio habitual.

5.Pago de primas

El Tomador del seguro esté obligado al pago
de la prima en el momento de la formalizacién
del contrato. Las sucesivas primas deberan
hacerse efectivas en los correspondientes
vencimientos.

Si en las Condiciones Particulares no se
determina otro lugar para el pago de la
prima, ésta ha de abonarse en el domici-
lio del Tomador del seguro.

En caso de impago de la prima, si se trata

de la primera anualidad, no comenzaran los
efectos de la cobertura y el Asegurador podra
resolver o exigir el pago de la prima pac-
tada. El impago de las anualidades sucesivas
producird, una vez transcurrido un mes de

su vencimiento, la suspension de las garan-
tfas de la pdliza. En todo caso, la cobertura



tomara efecto a las 24 horas del dia en que el
Asegurado pague la prima.

6. Informacion sobre el riesgo

El Tomador del seguro tiene el deber de
declarar a ARAG, antes de la formalizacién

del contrato, todas las circunstancias por él
conocidas que puedan influir en la valoracién
del riesgo, de acuerdo al cuestionario que se
le someta. Quedara exonerado de tal deber

si ARAG no le somete cuestionario o cuando,
aun sometiéndoselo, se trate de circunstancias
que puedan influir en la valoracion del riesgo
y que no estén comprendidas en él.

El Asegurador puede rescindir el contrato
en el plazo de un mes, a contar desde el
momento en que llegue a su conocimiento
la reserva o inexactitud de la declaracién del
Tomador.

Durante la vigencia del contrato, el Asegurado
debe comunicar a ARAG, tan pronto como

le sea posible, todas las circunstancias que
modifiquen el riesgo.

Conocida una agravacion del riesgo, ARAG
puede, en el plazo de un mes, proponer la
modificacién del contrato o proceder a su
rescision.

Si se produce una disminucion del riesgo,
el Asegurado tiene derecho, a partir de la
préxima anualidad, a la reduccion del importe
de la prima en la proporcién correspondiente.

7. Garantias cubiertas

En caso de ocurrencia de un siniestro ampa-
rado por la presente pdliza, ARAG, tan pronto
sea notificado conforme al procedimiento
indicado en el Articulo 11, garantiza la presta-
cién de los siguientes servicios contratados:

A) Garantias Basicas

7.1 Asistencia médica y sanitaria

ARAG tomard a su cargo los gastos correspon-
dientes a la intervencion de los profesionales y
establecimientos sanitarios requeridos para la
atencién del Asegurado, enfermo o herido.

Quedan expresamente incluidos, sin que la
enumeracién tenga caracter limitativo, los
siguientes servicios:

a)Atencion por equipos médicos de emergen-
cia y especialistas.

b)Exdmenes médicos complementarios.

¢)Hospitalizaciones, tratamientos e interven-
ciones quirdrgicas.

d)Suministro de medicamentos en internado,
o reintegro de su costo en lesiones o enferme-
dades que no requieran hospitalizacion.

e)Atencién de problemas odontoldgicos
agudos, entendiéndose por tales los que por
infeccion, dolor o trauma, requieran un trata-
miento de urgencia.



ARAG toma a su cargo los gastos correspon-
dientes a estas prestaciones, hasta limite
contratado en las Condiciones Particulares de
la Pdliza. Los gastos odontolégicos se limitan,
en cualquier caso a 100 euros o su equivalente
en moneda local.

7.2 Repatriacion o transporte
sanitario de heridos o enfermos

En caso de accidente o enfermedad sobreve-
nida del Asegurado, ARAG se hard cargo de:

a)Los gastos de traslado en ambulancia hasta
la clinica u hospital mas préximo.

b)El control por parte de su Equipo Médico,

en contacto con el médico que atienda al
Asegurado herido o enfermo, para determinar
las medidas convenientes al mejor tratamiento
a sequiry el medio mas idéneo para su even-
tual traslado hasta otro centro hospitalario
mads adecuado o hasta su domicilio.

¢)Los gastos de traslado del herido o enfermo,
por el medio de transporte mas adecuado,
hasta el centro hospitalario prescrito o a su
domicilio habitual.

El medio de transporte utilizado en cada caso
se decidird por el Equipo Médico de ARAG en
funcion de la urgencia y gravedad del caso. En
Europa, podra incluso utilizarse un avién
sanitario especialmente acondicionado.

Si el Asegurado fuera ingresado en un centro
hospitalario no cercano a su domicilio, ARAG

se hara cargo, en su momento, del subsi-
guiente traslado hasta el mismo.

En el supuesto de que el Asegurado no
tenga su residencia habitual en Espafa,
se le repatriara hasta el lugar de inicio del
viaje en Espana.

7.3 Convalecencia en hotel

Si el Asegurado enfermo o herido no puede
regresar a su domicilio por prescripcion
médica, ARAG tomaré a su cargo los gastos de
hotel motivados por la prérroga de estancia,
hasta 100 euros diarios, y por un periodo
maximo de 10 dfas.

7.4 Repatriacion o transporte
del Asegurado fallecido

En caso de defuncién de un Asegurado, ARAG
organizara el traslado del cuerpo hasta el lugar
de inhumacién en Espafia y se hard cargo de
los gastos del mismo. En dichos gastos se en-
tenderan incluidos los de acondicionamiento
post-mortem de acuerdo con los requisitos
legales.

No estaran comprendidos los gastos de
inhumacion y ceremonia.

ARAG tomaré a su cargo el regreso a su domi-
cilio de los demés Asegurados, cuando éstos
no pudieran hacerlo por los medios inicial-
mente previstos.

En el supuesto de que el Asegurado no
tenga su residencia habitual en Espaia,



se le repatriara hasta el lugar de inicio del
viaje en Espanfa.

7.5 Regreso anticipado por
fallecimiento de un familiar

Si cualquiera de los Asegurados debe inte-
rrumpir su viaje a causa del fallecimiento de
un familiar, entendiendo por tal lo establecido
en las Condiciones Generales de la Pdliza,
ARAG tomaré a su cargo el transporte, ida y
vuelta, en avidn (clase turista) o tren (12 clase),
desde el lugar en que se encuentre al de
inhumacién en Espafa.

Alternativamente a su eleccion, el Asegurado
podra optar por dos billetes de avion (clase
turista) o tren (12 clase), hasta su domicilio
habitual en Espafia.

7.6 Robo y dainos materiales al equipaje

Se garantiza la indemnizacién por dafios y
pérdidas materiales del equipaje o efectos
personales del Asegurado en caso de robo,
pérdida total o parcial debida al transportista o
dafos a consecuencia de incendio o agresion,
ocurridos durante el transcurso del viaje, hasta
el maximo establecido en las Condiciones
Particulares de la Péliza.

Las cdmaras y complementos de fotografia,
radiofonfa, de registro de sonido o de la
imagen, equipos electrénicos, asi como sus
accesorios, quedan comprendidos hasta el
50% de la suma asegurada sobre el conjunto
del equipaje.

Esta indemnizacion sera siempre en ex-
ceso de las percibidas de la compaiiia de
transporte y con caracter complementa-
rio, debiendo presentarse, para proce-
der al cobro de la misma, el justificante
de haber percibido la indemnizacién
correspondiente de la empresa transpor-
tista, asi como la relacion detallada del
equipaje y su valor estimado.

Se excluye el hurto y el simple extravio
por causa del propio Asegurado, asi
como las joyas, el dinero, documentos,
objetos de valor y material deportivo e
informatico.

A los efectos de la citada exclusion, se
entendera por:

Joyas: conjunto de objetos de oro, pla-
tino, perlas o piedras preciosas.

Objetos de valor: el conjunto de objetos
de plata, cuadros y obras de arte, todo
tipo de colecciones, y peleteria fina.

Para hacer efectiva la prestacion en caso de
robo, serd necesaria la presentacion previa de
la denuncia ante las autoridades competentes.

B) Garantias Opcionales

8.1 Ayuda a los familiares en el
domicilio del Asegurado hospitalizado

Si el Asegurado debiera permanecer hospita-
lizado por enfermedad o accidente, durante
su viaje cubierto dentro de las garantias del



presente contrato, y se hiciera necesaria, por
un motivo grave y urgente debidamente
justificado, la presencia de una persona en su
domicilio habitual, ARAG organizard y tomaré
asu cargo el viaje de ida y vuelta en avién de
linea regular (clase turista) o en tren (primera
clase) de la persona que designe el asegurado
y que sea residente en Espafia para que se
traslade al domicilio del Asegurado, hasta un
limite econémico méaximo de 120 €.

8.2 Repatriacion o transporte
de los demas Asegurados.

Cuando en aplicacién de la garantia de
Repatriacion o transporte sanitario de heridos
o enfermos, se haya repatriado o trasladado,
por enfermedad o accidente, a uno de los
Asegurados y ello impida a su conyuge,
ascendientes o descendientes en primer
grado, o hermanos, la continuacion del viaje
por los medios inicialmente previstos, ARAG se
haré cargo del transporte de los mismos a su
domicilio o al lugar de hospitalizacién.

8.3 Repatriacion o transporte
de menores o disminuidos

Si el Asegurado repatriado o trasladado en
aplicacion de la garantia de Repatriacion o
transporte sanitario de heridos o enfermos,
viajara en la Unica compafiia de menores de
quince afos o personas con disminucion
psiquica o fisica, ARAG organizard y tomard a
su cargo el desplazamiento, ida y vuelta, de

una azafata o de una persona designada por
el Asegurado, a fin de acompanfarlos en el
regreso a su domicilio.

8.4 Desplazamiento de un familiar
en caso de hospitalizacion

Si el estado del Asegurado enfermo o herido,
requiere su hospitalizacién durante un
periodo superior a 5 dias, ARAG pondra a dis-
posicion de un familiar del Asegurado, o de la
persona que éste designe, un billete de ida y
vuelta, en avidn (clase turista) o tren (12 clase),
para que pueda acompanarlo.

Sila hospitalizacién se produce en el extran-
jero, ARAG ademds abonard, en concepto de
gastos de estancia del acompafante y contra
la presentacion de las facturas correspondien-
tes, hasta 100 euros por dia, y por un periodo
méximo de 10 dias.

8.5 Regreso anticipado por
hospitalizacion de un familiar

En el caso de que uno de los Asegurados deba
interrumpir su viaje a causa de la hospitali-
zacion de un familiar, entendiendo por tal
segun lo establecido en las Condiciones
Generales de la Péliza, como consecuencia de
un accidente o enfermedad grave que exija
su internamiento por un periodo minimo de
5 dias, y el mismo se haya producido después
de la fecha de inicio del viaje, ARAG se haré
cargo del transporte hasta la localidad en la
que tenga su residencia habitual en Espafa.



Asimismo, ARAG se hard cargo de un segundo
billete para el transporte de la persona que
acompafiaba en el mismo viaje al Asegurado
que anticipd su regreso, siempre que ésta
segunda persona se encuentre asegurada por
ésta poliza.

8.6 Regreso anticipado por
siniestro grave en el hogar o local
profesional del Asegurado

ARAG pondrd a disposicion del Asegurado
un billete de transporte para el regreso a su
domicilio en Espafia, en caso de que éste
deba interrumpir el viaje por dafios graves en
su residencia principal o secundaria o en local
profesional del Asegurado siempre que sea
éste el explotador directo o ejerza una profe-
sion liberal en el mismo. Los dafios deberan
ser ocasionados por incendio, en el que haya
dado lugar a la intervencién de los bombe-
ros, por robo consumado y denunciado a las
autoridades policiales, o bien por inundacién
grave.

En todos estos casos deberd ser imprescin-
dible la presencia del Asegurado, siempre
que estas situaciones no hayan podido ser
solucionadas por algun familiar o persona de
confianza. El evento que justifique el regreso
anticipado deberd haberse producido des-
pués de la fecha de inicio del viaje.

Si el Asegurado viaja acompafiado de otra
persona también asegurada en esta poliza,
ARAG se hara cargo de un billete para su
regreso.

El limite econédmico maximo de esta ga-
rantia se establece en 1.000 euros.

8.7 Busqueda, localizacion y envio
de equipajes extraviados

En caso de pérdida de equipajes en vuelo
regular, ARAG arbitraré todos los medios a

su alcance para posibilitar su localizacién,
informar al Asegurado de las novedades que
al respecto se produzcan y, en su caso, hacerlo
llegar a manos del beneficiario sin cargo
alguno para el mismo.

8.8 Envio de objetos olvidados
o robados durante el viaje

ARAG organizard y tomara a su cargo el

coste del envio de los objetos robados y
posteriormente recuperados, o simplemente
olvidados por el Asegurado, hasta un limite de
120 Euros, siempre que el coste conjunto de
dichos objetos supere dicha cuantfa.

8.9 Demora en la entrega del equipaje
facturado

ARAG se hard cargo hasta un limite de 120
euros, previa presentacion de las facturas
correspondientes, de la compra de articulos
de primera necesidad, ocasionados por una
demora de 12 0 mas horas en la entrega del
equipaje facturado. En ningun caso esta
indemnizacion puede ser acumulada
alaindemnizacion por la garantia del
articulo 7.6 “Robo y dafnos materiales al
equipaje”.



En el caso de que la demora se produzca en el
viaje de regreso, sélo estard cubierta si la en-
trega del equipaje se retrasa mas de 48 horas
desde el momento de la llegada.

Para la prestacion de esta garantfa, el
Asegurado deberé aportar al Asegurador
documento acreditativo que especifique la
ocurrencia de la demora y su duracién, expe-
dido por la empresa porteadora.

8.10 Demora del viaje en la salida
del medio de transporte

ARAG reembolsara los gastos ocasionados por
la circunstancia descrita y garantizada en el
parrafo siguiente y que afecten a los servicios
contratados por el Asegurado en su viaje.

Cuando la salida del medio de transporte
publico elegido por el Asegurado se demore,
como minimo 6 horas, ARAG reembolsara con-
tra la presentacién de los justificantes y factu-
ras oportunas, los gastos adicionales de hotel,
manutencién y transporte como consecuencia
de la demora, hasta un limite de 30 €. Y por
cada 6 horas 0 mas, en las mismas condiciones
indicadas en el parrafo anterior, con otros 30 €,
hasta el limite méaximo de 180 €.

Quedan excluidos los supuestos de
conflictos sociales (tales como huelgas,
cierres patronales, manifestaciones, sa-
botajes, restriccion de la libre circulacion,
etc.), ademas de los casos que se deta-

llan en el Articulo 9, de las Exclusiones
generales.

8.11 Gastos de anulacién de viaje.

Arag garantiza hasta el limite establecido en
las Condiciones Particulares de la Péliza, y a
reserva de las exclusiones que se mencionan
en estas Condiciones Generales, el reem-
bolso de los gastos por anulacion de viaje
que se produzcan a cargo del Asegurado y
que le sean facturados por aplicacion de las
condiciones generales de venta de la Agencia,
o de cualquiera de los proveedores del viaje,
siempre que anule el mismo antes de la inicia-
cién de éste y por una de la causas siguientes
sobrevenidas después de la suscripcion del
Sequro:

1- Debido al fallecimiento, a la hospitalizacién
como minimo de una noche, enfermedad
grave o accidente corporal grave:

a) Del Asegurado o de alguno de sus familia-
res, entendiendo por tales segun lo estable-
cido en las Condiciones Generales de la Péliza.

b) De la persona encargada durante el viaje
del Asegurado, de la custodia, en la residen-
cia habitual, de los hijos menores de edad o
disminuidos.

¢) Del sustituto directo del Asegurado, en su
puesto de trabajo, siempre que esta circuns-
tancia impida a éste la realizacion del viaje
por exigencia de la Empresa de la que es
empleado.



En relacion con el Asegurado, por Enfermedad
grave se entiende una alteracién de la salud
que implique hospitalizacién o necesidad de
guardar cama, dentro de los 7 dias previos al
viaje, y que médicamente, imposibilite el inicio
del viaje en la fecha prevista.

Por Accidente grave se entiende un dafio
corporal, no intencionado por parte de la
victima, proveniente de la accion subita de
una causa externay que, a juicio de un profe-
sional médico, imposibilite el inicio del viaje
del Asegurado en la fecha prevista, o conlleve
riesgo de muerte para alguno de los familiares
citados.

Cuando la enfermedad afecte a alguna de las
personas citadas, distintas del Asegurado, se
entenderd como grave cuando implique hos-
pitalizacion minima de una noche o necesidad
de guardar cama por un periodo de al menos
3 dfas, o conlleve riesgo de muerte inminente.

2- Convocatoria del Asegurado como parte,
testigo o jurado en un Tribunal Civil, Penal,
Laboral.

3- La convocatoria como miembro de una
mesa electoral para las elecciones de dmbito
estatal, autondémico o municipal.

4- | a Presentacién a examenes de oposicio-
nes oficiales convocadas a través de un orga-
nismo publico con posterioridad a la suscrip-
cion del seguro. Esta presentacion puede ser
tanto en calidad de opositor o como miembro
del tribunal.

5- Los dafos graves ocasionados por incendio,
explosién, robo o por la fuerza de la natura-
leza, en su residencia principal o secundaria, o
en su local profesional si el asegurado ejerce
una profesion liberal o dirige una empresa y
fuese necesaria imperativamente su presencia.

6- Debido al despido laboral del Asegurado.
En ninguin caso entrard en vigor esta garantia
por término del contrato laboral, renuncia
voluntaria o por la no superacién del periodo
de prueba. En todo caso, el sequro deberd
haberse suscrito antes de la comunicacion
escrita por parte de la Empresa al trabajador.

7- La incorporacién a un nuevo puesto de
trabajo, en una empresa distinta a la que
desempefiaba el trabajo, con contrato laboral
superior a un ano y siempre que la incor-
poracion se produzca con posterioridad a

la inscripcién del viaje y, por lo tanto, a la
suscripcién del Seguro.

8- Declaracién de la renta realizada para-
lelamente, efectuada por el Ministerio de
Economia y Hacienda que de como resultado
un importe a pagar por el Asegurado superior
a 600 €.

9- Acto de piraterfa aérea, terrestre o naval
que imposibilite al asegurado iniciar su viaje
en las fechas previstas.

10- Declaracién de zona catastréfica, o epide-
mia, en el lugar del domicilio del asegurado o
en el destino del viaje.



11- Cuarentena médica a consecuencia de un
suceso accidental.

12- Llamada para intervencién quirurgica del
asegurado, asi como de pruebas médicas pre-
vias a dicha intervencién. (Incluye trasplante
de 6rganos como receptor o donante).

13- Llamada para pruebas médicas del asegu-
rado o familiares de primer o segundo grado,
realizadas por la Sanidad Publica con caracter
de urgencia, siempre que estén justificadas
por la gravedad del caso.

14- Complicaciones graves en el estado de
embarazo que, por prescripcion médica,
obliguen a guardar reposo o exijan la hospita-
lizacién del Asegurado, su cdnyuge, o pareja
de hecho o persona que como tal conviva
permanentemente con el asegurado, siempre
que dichas complicaciones se hayan produ-
cido después de la contratacién de la poliza

y pongan en grave riesgo la continuidad o el
necesario desarrollo de dicho embarazo.

15- Parto prematuro de la asegurada.

16- Retencién policial del Asegurado, ocurrida
con posterioridad a la suscripcion del seguro,
que coincida con las fechas del viaje.

17- Citacion judicial para el tramite de divorcio
que se produzca con posterioridad a la sus-
cripcion del viaje y coincida con la fecha del
mismo.

18- Requerimiento de forma urgente para in-
corporarse a las fuerzas armadas, a la policfa o

a los servicios de bomberos, siempre y cuando
se notifique la incorporacién con posteriori-
dad a la suscripcién del seguro.

En caso de que por cualquiera de las causas
previstas en este apartado de GASTOS DE
ANULACION DE VIAJE, el Asegurado realizara
una cesion del mismo a favor de otra persona,
quedaran garantizados los gastos adicionales
que se produzcan por el cambio de titular de
la reserva.

En todo caso, es requisito indispensable
que dicha garantia se haya suscrito 'y
comunicado a ARAG, en el momento de la
inscripcion o confirmacion del viaje.

Exclusiones especificas de la garantia
de gastos de anulacion de viaje:

Ademas de lo indicado en el Articulo 9
Exclusiones de las presentes Condiciones
Generales del seguro, no se garantizan
las anulaciones de viajes que tengan su
origen en:

A)Un tratamiento estético, una cura, una
contraindicacion de viaje aéreo, la falta

o contraindicacion de vacunacion, la
imposibilidad de seguir en ciertos desti-
nos el tratamiento medicinal preventivo
aconsejado, la interrupcion voluntaria de
embarazos, el alcoholismo, el consumo
de drogas y estupefacientes, salvo que
estos hayan sido prescritos por un médico
y se consuman de forma indicada.



B)Enfermedades psiquicas, mentales o
nerviosas y depresiones sin hospitaliza-
cion, o que justifique una hospitalizacion
inferior a siete dias. Las dolencias o enfer-
medades crdnicas preexistentes, asi como
sus consecuencias.

C)Enfermedades que estén siendo trata-
das o precisen cuidados médicos dentro
de los 30 dias anteriores, tanto a la fecha
de la reserva del viaje, como a la fecha de
inclusién en el seguro.

D)La participacién en apuestas, concur-
sos, competiciones, duelos, crimenes,
rifas, salvo en casos de legitima defensa.

E)Epidemias, polucién y catastrofes natu-
rales en el pais de destino del viaje.

F)Guerra (Civil o extranjera), declarada

0 no, motines, movimientos populares,
actos de terrorismo, todo efecto de una
fuente de radiactividad, asi como la inob-
servancia consciente de las prohibiciones
oficiales.

G)La no presentacion por cualquier causa
de los documentos indispensables en
todo viaje, tales como pasaporte, visado,
billetes, carnet o certificado de vacuna-
cion.

H)Los actos dolosos, asi como las autole-
siones causadas intencionadamente, el
suicidio o el intento de suicidio.

8.12 Reembolso de vacaciones
no disfrutadas

ARAG reembolsara hasta el maximo de 600
euros, y a reserva de las exclusiones que se
mencionan en estas Condiciones Generales,
una cantidad por dia de vacaciones no disfru-
tadas. Esta cantidad se obtendrd dividiendo

el capital garantizado entre el nimero de dias
previstos para el viaje, y se indemnizard multi-
plicando por el nimero de dfas de vacaciones
no disfrutadas, previa justificacion del costo
de las vacaciones.

Esta garantia sera exclusivamente de
aplicacion cuando el Asegurado se viera
en la obligacién de interrumpir anticipa-
damente sus vacaciones por cualquiera
de las causas mencionadas en la garantia
de Gastos de Anulacion de Viaje y sujeta
también a sus exclusiones especificas,
sucedidas con posterioridad al inicio del
viaje y no conocidas previamente por el
Asegurado.

8.13 Transmision de mensajes urgentes

ARAG se hara cargo de transmitir los mensajes
urgentes que le encarguen los Asegurados, a
consecuencia de los siniestros cubiertos por
las presentes garantfas.

8.14 Envio de medicamentos
en el extranjero

En el caso de que el Asegurado, estando en
el extranjero, necesite un medicamento que



no pueda adquirir en dicho lugar, ARAG se
encargara de localizarlo y envidrselo por el
conducto mas rapido y con sujecién a las
legislaciones locales. Quedan excluidos los
casos de abandono de fabricacion del
medicamento y su no disponibilidad en
los canales habituales de distribucion en
Espana.

El Asegurado tendré que reembolsar al
Asegurador el coste del medicamento, a la
presentacion de la factura de compra del
mencionado medicamento.

8.15 Adelanto de fondos
monetarios en el extranjero

En caso de que el Asegurado no pueda
obtener fondos econémicos por los medios
inicialmente previstos, tales como travel
cheques, tarjetas de crédito, transferencia
bancaria o similares, y esto se convierta en una
imposibilidad para proseguir su viaje, ARAG
adelantard, siempre que se le haga entrega
de un aval o garantia que asegure el cobro
del anticipo, hasta la cantidad maxima de
1.500 euros. En cualquier caso las cantidades
deberan ser devueltas en el plazo maximo de
treinta dias.

8.16 Demoras y pérdidas de servicios

ARAG reembolsara los gastos o dafios oca-
sionados por cualquier circunstancia descrita
y garantizada por los apartados siguientes

y que afecten a los servicios contratados

por el Asegurado en su viaje con la Agencia
Mayorista.

Quedan excluidos los supuestos de
conflictos sociales, ademas de los casos
que se detallan en el Articulo 9, de las
Exclusiones generales.

8.16.1 Demora del viaje en la
salida del medio de transporte

Cuando la salida del medio de transporte
publico elegido por el Asegurado se demore,
como minimo 6 horas, ARAG reembolsara
contra la presentacién de los justificantes y
facturas oportunas, los gastos adicionales de
hotel, manutencién y transporte como con-
secuencia de la demora, hasta un limite de 50
euros, y por cada 6 horas 0 mas, en las mismas
condiciones indicadas en el pérrafo anterior,
con otros 50 euros, hasta el limite maximo de
300 euros.

8.16.2 Extension de viaje obligada

Cuando por causas ajenas al organizador del
viaje el Asegurado deba permanecer inmovi-
lizado en el transcurso del viaje, ARAG se hard
cargo, previa presentacion de los justificantes
y facturas oportunas, de los gastos que se
causen en esta situacion por un importe de
hasta 50 euros diarios, con un limite maximo
de 300 euros.

8.16.3 Demora en la llegada
del medio de transporte



Cuando la llegada del medio de transporte
publico elegido por el Asegurado se retrase
sobre el horario previsto mas de 3 horas, ARAG
reembolsara hasta el limite de 50 euros los
gastos justificados e imprevistos, generados
por dicha demora, para continuar o concluir el
viaje; siempre que estos gastos no hayan sido
abonados por el transportista responsable de
la demora.

Estas garantias no podran ser acumula-

das, ni complementarias entre si, ya que
producida la primera causa de indemni-
zacion por el concepto de demora, que-
dan eliminadas las demas, siempre que

tengan su origen en una misma causa.

Los gastos cubiertos por estas garantias se
refieren, en todo caso, a los incurridos en el
lugar donde se produzca la demora.

8.17 Cambio de servicios
inicialmente contratados

En caso de overbooking o cancelacién de
Ultima hora, tanto de plazas aéreas como
hoteleras y que resulten ajenos a la organiza-
cién de la agencia, ARAG indemnizara por per-
sona Asegurada, de acuerdo con el siguiente
baremo:

* Salida de un vuelo no previsto: ARAG
indemnizara con 30 euros por cada 6 horas
completas de retraso, con un limite maximo
de 180 euros.

* Salida de un transporte alternativo no

previsto: ARAG indemnizaré con 30 euros
por cada 6 horas completas de retraso, con un
limite maximo de 180 euros.

* Por cambio de hoteles / apartamentos:
ARAG indemnizara con 30 euros diarios por
cambio de hotel 0 apartamento, siempre que
éste sea de inferior categoria al inicialmente
previsto, y hasta el limite maximo de180 euros.
Tal circunstancia sea comprobable mediante la
presentacion de la documentacion relativa a la
contratacion del viaje y la correspondiente al
hotel definitivamente utilizado.

El pago de indemnizaciones a conse-
cuencia de la aplicacion de la presente
garantia, no sera acumulativa con la de
la garantia del Articulo 8.16 “Demoras y
pérdidas de servicios”.

El Asegurador, tratandose de garantias
de pago de indemnizacién, se subroga en
las acciones y derechos del Asegurado,
hasta el limite de la cantidad satisfecha,
para reclamar contra el responsable de
las demoras producidas y del cambio de
categoria del hotel contratado.

Quedan excluidos los supuestos de
conflictos sociales, ademas de los casos
que se detallan en el Articulo 9, de
Exclusiones generales.

8.18 Gastos de gestion por la
pérdida o robo de documentos

Quedan amparados los gastos de gestion y



obtencién, debidamente justificados, ocasio-
nados por sustitucion, que el Asegurado haya
de hacer por la pérdida o robo de tarjetas

de crédito, cheques bancarios, de viaje, de
gasoling, billetes de transporte, pasaporte o vi-
sados, que ocurran durante el viaje y estancias,
hasta el limite de 60 euros.

No son objeto de esta coberturay, en
consecuencia, no se indemnizaran, los
perjuicios derivados de la pérdida o robo
de los objetos mencionados o de su utili-
zacion indebida por terceras personas.

8.19 Pérdida de las llaves de
la vivienda habitual

Si como consecuencia de la pérdida, robo o
simple extravio de las llaves de la vivienda
habitual del Asegurado, durante el viaje
garantizado por la presente pdliza, el mismo
tuviera necesidad de utilizar los servicios de
un cerrajero para entrar en su vivienda al re-
greso de dicho viaje, ARAG tomard a su cargo
los gastos ocasionados, previa presentacion
de factura hasta el limite de 60 euros.

8.20 Servicio de Intérprete

Si por cualquiera de las garantias asistenciales
cubiertas por la presente poéliza de Asistencia
en Viaje, el Asegurado necesitara la presencia
de un intérprete en una primera intervencion,
ARAG pondrd a su disposicion una persona
que posibilite una correcta traduccion de las

circunstancias y situaciones al Asegurado.

8.21 Pérdida de clases

Si el estudiante Asegurado ha tenido que ser
hospitalizado por enfermedad o accidente du-
rante un minimo de 5 dias, ARAG le indemni-
zard con 12 Euros diarios como compensacion
y en concepto de clases perdidas hasta un
maximo de 300 Euros.

8.22 Desplazamiento de un familiar
en caso de fallecimiento

En caso de fallecimiento de un Asegurado,
ARAG organizard y tomara a su cargo el
desplazamiento de un familiar hasta el lugar
de la defuncién para que pueda acompafar el
cuerpo en el viaje de repatriacion.

8.23 Gastos de secuestro

En caso de secuestro del medio de transporte
publico, donde esté viajando el asegurado,
ARAG pagard en concepto de gastos, previa
presentacion de justificantes, para la prosecu-
cién o retorno del viaje, hasta un maximo de
3.000 euros

8.24 Servicio de informacion

Cuando el Asegurado precise cualquier
informacién relativa a los pafses que va a
visitar, como por ejemplo formalidades de
entrada, como visados y vacunas, régimen
econdmico o politico, poblacion, idioma,
situacion sanitaria, etc.,, ARAG facilitara dicha



informacién general, si ésta le es demandada,
mediante llamada telefénica a cobro revertido
si lo desea, al nimero de teléfono indicado en
la presente pdliza.

8.25 Defensa de la responsabilidad
penal en el extranjero

ARAG garantiza la defensa de la responsabili-
dad penal del Asegurado, en los procesos que
se le sigan ante tribunales extranjeros en el
ambito de su vida particular y con motivo del
viaje o desplazamiento objeto del seguro.

Quedan excluidos los hechos deliberada-
mente causados por el Asegurado segtin
sentencia judicial firme.

El limite maximo de Gastos y Fianzas para
esta garantia es de 3.000 euros.

8.26 Informacion legal en el extranjero

En el caso de que el Asegurado tuviera un
problema juridico con terceras personas, rela-
cionado con un accidente sobrevenido en su
vida privada, ARAG le pondra en contacto con
un Abogado, si existiera en la localidad, para
concertar una entrevista con el Asegurado, y a
cargo de éste.

Este servicio se facilitara Unicamente en los
paises que mantengan relaciones diploma-
ticas con Espafia, excepto en los casos de
fuerza mayor o en caso de un suceso fuera del
control del Asegurador. El Asegurador no se
hace responsable del resultado obtenido con

motivo de la consulta legal.

8.27 Reclamacion de daiios
en el extranjero

ARAG garantiza la reclamacién de dafios y
perjuicios que pueda sufrir el Asegurado en

el extranjero como peatdn, conductor de
vehiculos terrestres sin motor, ocupante de
vehiculos y embarcaciones de uso particulary
pasajero de cualquier medio de transporte.

No incluye esta garantia la reclamacion
de los daiios que sean consecuencia del
incumplimiento de una relacién contrac-
tual especifica entre el Asegurado y el
responsable de los mismos.

En caso de fallecimiento del Asegurado,
podran ejercitar la reclamacion sus familiares,
herederos o beneficiarios.

El limite maximo de Gastos para esta
garantia es de 3.000 euros.

8.28 Reclamacion en contratos
de compra en el extranjero

ARAG garantiza la reclamacién por el incum-
plimiento de los contratos de compra, celebra-
dos en el extranjero con empresas extranjeras,
que tengan por objeto bienes muebles y en
los que el Asegurado sea parte.

A'los efectos de la presente garantfa, se
entenderan exclusivamente por bienes
muebles los objetos de decoracion, aparatos
electrodomésticos, ajuar personal y alimentos,



siempre que sean propiedad del Asegurado y
los utilice para su uso personal.

Quedan excluidas de la cobertura las antigle-
dades, colecciones filatélicas o numismaticas
y las joyas u obras de arte cuyo valor unitario
exceda de 3.000 euros.

El limite maximo de Gastos para esta
garantia es de 3.000 euros.

8.29 Reclamacion en contratos
de servicio en el extranjero

ARAG garantiza la reclamacioén por el incum-
plimiento de los siguientes contratos de arren-
damiento de servicios contratados personal

y directamente por el Asegurado, celebrados
en el extranjero con empresas extranjeras

y CUya ejecucion tenga lugar también en el
extranjero:

Servicios médicos y hospitalarios.
Servicios de viajes, turisticos y de hostelerfa.
Servicios de limpieza, lavanderfa y tintorerfa.

Servicios oficiales de reparacion de electro-
domésticos, expresamente autorizados por el
fabricante.

Solo quedan cubiertos los contratos de
servicios que afecten a la vida particular del
Asegurado y de los que éste sea titulary
destinatario final.

El limite maximo de Gastos para esta
garantia es de 3.000 euros.

9. Exclusiones

Las garantias concertadas no compren-
den:

a)Los hechos voluntariamente causa-
dos por el Asegurado o aquéllos en que
concurra dolo o culpa grave por parte del
mismo.

b)Las dolencias o enfermedades cronicas
preexistentes, asi como sus consecuen-
cias, padecidas por el Asegurado con
anterioridad al inicio del viaje.

c)La muerte por suicidio o las lesiones

o enfermedades derivadas del intento

o producidas intencionadamente por el
Asegurado a si mismo, y las derivadas de
empresa criminal del Asegurado.

d)Las enfermedades o estados pato-
I6gicos producidos por la ingestion de
alcohol, psicotrdpicos, alucinégenos o
cualquier droga o sustancia de similares
caracteristicas.

e)Los tratamientos estéticos y el suminis-
tro o reposicion de audifonos, lentillas,
gafas, ortesis y protesis en general, asi
como los gastos producidos por partos o
embarazos y cualquier tipo de enferme-
dad mental.

f)Las lesiones o enfermedades deriva-
das de la participacion del Asegurado
en apuestas, competiciones o pruebas



deportivas, la practica del esqui y de cual-
quier otro tipo de deportes de invierno o
de los denominados de aventuras (inclu-
yendo el senderismo, trekking y activida-
des similares), y el rescate de personas en
mar, montana o zonas desérticas.

g)Los supuestos que dimanen, en forma
directa o indirecta, de hechos produ-
cidos por energia nuclear, radiaciones
radiactivas, catastrofes naturales, accio-
nes bélicas, disturbios o actos terroristas.

h)Cualquier tipo de gasto médico o far-
macéutico inferior a 9 euros.

10. Limites.

ARAG asumird los gastos resenados, dentro
de los limites establecidos y hasta la cantidad
madxima contratada para cada caso. Tratdndo-
se de hechos que tengan la misma causa y se
hayan producido en un mismo tiempo, seran
considerados como un siniestro Unico.

ARAG estara obligado al pago de la presta-
cion, salvo en el supuesto de que el siniestro
haya sido causado por mala fe del Asegurado.

En las garantias que supongan el pago de una
cantidad liquida en dinero, ARAG esta obli-
gado a satisfacer la indemnizacion al término
de las investigaciones y peritaciones necesa-
rias para establecer la existencia del siniestro.
En cualquier supuesto, ARAG abona-rd, dentro

de los 40 dfas a partir de la recepcion de la
declaracion del siniestro, el importe minimo
de lo que pueda deber, segun las circunstan-
cias por él conocidas. Si en el plazo de tres
meses desde la produccién del siniestro ARAG
no hubiese realizado dicha indemnizacion por
causa no justificada o que le fuere imputable,
la indemnizacién se incrementara en un por-
centaje equivalente al interés legal del dinero
vigente en dicho momento, incrementado a
su vez en un 50%.

11. Declaracion de un siniestro

Ante la produccién de un siniestro que pueda
dar lugar a las prestaciones cubiertas, el Ase-
gurado deberd, indispensablemente, comu-
nicarse con el servicio telefénico de urgencia
establecido por ARAG, indicando el nombre
del Asegurado, nimero de poliza, lugar y nu-
mero de teléfono donde se encuentra, y tipo
de asistencia que precise. Esta comunicacion
podra hacerse a cobro revertido.

12. Disposiciones adicionales

El Asegurador no asumird obligacién alguna
en conexion con prestaciones que no le hayan
sido solicitadas o que no hayan sido efectua-
das con su acuerdo previo, salvo en casos de
fuerza mayor debidamente justificados.

Cuando en la prestacién de los servicios
no fuera posible la intervencion directa de



ARAG, éste estara obligado a reembolsar al
Asegurado los gastos debidamente acredi-
tados que deriven de tales servicios, dentro
del plazo maximo de 40 dias a partir de la
presentacion de los mismos.

13. Subrogacion

Hasta la cuantia de las sumas desembolsa-
das en cumplimiento de las obligaciones
derivadas de la presente péliza, ARAG quedard
automaticamente subrogado en los derechos
y acciones que puedan corresponder a los
Asegurados o a sus herederos, asf como a
otros beneficiarios, contra terceras personas,
fisicas o juridicas, como consecuencia del
siniestro causante de la asistencia prestada.

De forma especial podré ser ejercitado este
derecho por ARAG frente a las empresas de
transporte terrestre, fluvial, marftimo o aéreo,
en lo referente a restitucion, total o parcial,
del costo de los billetes no utilizados por los
Asegurados.

14. Prescripcion

Las acciones derivadas del contrato de seguro
prescriben en el plazo de dos afos, a contar
desde el momento en que pudieran ejercitarse.

15. Indicacion

Si el contenido de la presente pdliza

difiere de la proposicion de seguro o de
las clausulas acordadas, el Tomador del
seguro podra reclamar a la Compaiiia
en el plazo de un mes, a contar desde la
entrega de la pdliza, para que subsane
la divergencia existente. Transcurrido
dicho plazo sin que se haya efectuado la
reclamacion, se estara a lo dispuesto en
la péliza.

Seguro complementario de
accidentes personales

Definiciones:

Accidente:

Se entiende por accidente la lesién corporal
que deriva de una causa violenta, subita,
externay ajena a la intencionalidad del
Asegurado, que produzca invalidez perma-
nente, y total o parcial, o muerte.

Invalidez permanente:

Se entiende por invalidez permanente Ia
pérdida orgénica o funcional de los miembros
y facultades del Asegurado cuya intensidad
se describe en estas Condiciones Generales, y
Cuya recuperacién no se considere previsible
de acuerdo con el dictamen de los peritos
médicos nombrados conforme a Ley.

Suma asegurada:

Las cantidades fijadas en las Condiciones
Particulares y Generales, el limite maximo de



la indemnizacién a pagar por el Asegurador
en caso de siniestro.

Disconformidad en la evaluacion
en el grado de invalidez:

Silas partes se pusiesen de acuerdo sobre

el importe y la forma de indemnizacion, el
Asegurador deberé pagar la suma convenida.
En caso de disconformidad se estard a lo
dispuesto en la Ley de Contrato de Seguro.

Pago de indemnizacion:

a) £l Asegurador esté obligado a satisfacer la
indemnizacion al término de las investigacio-
nes y peritaciones necesarias para establecer
la existencia del siniestroy, en su caso, el
importe que resulte del mismo. En cualquier
supuesto, el Asegurador deberd efectuar,
dentro de los cuarenta dfas, a partir de la re-
cepcién de la declaracién del siniestro, el pago
del importe minimo de lo que el Asegurador
pueda deber, segun las circunstancias por él
conocidas.

b) Si en el plazo de tres meses desde la
produccién del siniestro el Asegurador no
hubiere realizado la reparacion del dafio o
indemnizado su importe en metalico por
causa no justificada o que le fuere imputable,
la indemnizacién se incrementara en un por-
centaje equivalente al interés legal del dinero
vigente en dicho momento, incrementado a
su vez en un 50%.

¢) Para obtener el pago en caso de falleci-

miento o invalidez permanente, el Asegurado
o los Beneficiarios deberan remitir al

Asegurador los documentos justificativos que
se indican a continuacion, segun corresponda:

c.1.Fallecimiento:
Partida de defuncion.

Certificado del Registro General de Ultimas
Voluntades.

Testamento, si existe.

Certificacién de albacea respecto a si en el tes-
tamento se designan beneficiarios del seguro.

Documento que acredite la personalidad de
los beneficiarios y del albacea.

Silos beneficiarios fuesen los herederos
legales serd necesario, ademds, el Auto de
Declaracién de Herederos dictado por el
Juzgado competente.

Carta de exencién sobre el Impuesto Sobre
Sucesiones o de la liquidacion, si procede, de-
bidamente cumplimentada por el Organismo
Administrativo competente.

c.2.Invalidez permanente:

Certificado médico de incapacidad con
expresion del tipo de invalidez, resultante del
accidente.

Seguro de accidentes personales

El Asegurador garantiza, hasta la suma



establecida en las condiciones particulares de
la pdliza, y a reserva de las exclusiones que

se indican en estas Condiciones Generales,

el pago de las indemnizaciones que en caso
de muerte o invalidez permanente puedan
corresponder, a consecuencia de los acciden-
tes acaecidos al Asegurado durante los viajes y
estancias fuera del domicilio habitual.

No quedan amparadas las personas
mayores de 70 aios, garantizandose a
los menores de 14 aiios en el riesgo de
muerte, inicamente hasta 3.000 euros
para gastos de sepelio y para el riesgo
de invalidez permanente hasta la suma
fijada en las Condiciones Particulares.

El limite de la indemnizacién se fijaré:
a) En caso de muerte:

Cuando resulte probado que la muerte,
inmediata o sobrevenida dentro del plazo de
un afho desde la ocurrencia del siniestro, es
consecuencia de un accidente garantizado
por la péliza, el Asegurador pagara la suma
fijada en las Condiciones Particulares.

Sidespués del pago de una indemnizacion
por invalidez permanente, se produjese la
muerte del Asegurado, como consecuencia
del mismo siniestro, el Asegurador pagara

la diferencia entre el importe satisfecho por
invalidez y la suma asegurada para el caso de
muerte, cuando dicha suma fuese superior.

b) En caso de invalidez permanente:

El Asegurador pagaré la cantidad total asequ-
rada sila invalidez es completa o una parte
proporcional al grado de invalidez si esta es
parcial.

Para la evaluacion del respectivo grado de
invalidez se establece el siguiente cuadro:

b.1 Pérdida o inutilizacién de ambos brazos o
ambas manos, o de un brazo y una pierna, o
de una mano o de un pie, 0 de ambas piernas,
0 ambos pies, ceguera absoluta, pardlisis com-
pleta, o cualquier otra lesién que le incapacite

para todo trabajo 100%
b.2 Pérdida o inutilidad absoluta:

De un brazo o de una mano........coe. 60%
De una pierna o de Un Pie ...eeecvveeesne 50%
Sordera completa 40%

Del movimiento del pulgar o del indice....40%
Pérdida de la vista de un 0j0..ccveeeereeee. 30%

Pérdida del dedo pulgar de la mano............ 20%

Pérdida del dedo indice de la mano.............. 15%
Sordera de Un 0fd0......vvoececcooccecccceeeeeeeeeesese: 10%
Pérdida de otro dedo cualquiera..................... 5%

En los casos que no estén sefalados ante-
riormente, como en las pérdidas parciales, el
grado de invalidez se fijard en proporcion a
su gravedad comparada con las invalideces
enumeradas. En ningun caso podré exceder
de la invalidez permanente total.



El grado de invalidez deberé ser fijado definiti-
vamente dentro de un afo desde la fecha del
accidente.

No se tendra en cuenta, a efectos de evalua-

cién de la invalidez efectiva de un miembro o
de un érgano afectado, la situacién profesio-

nal del Asegurado.

Siantes del Accidente el Asegurado presen-
taba defectos corporales, la invalidez causada
por dicho accidente no podra ser clasificada
en un grado mayor al que resultarfa si la vic-
tima fuera una persona normal desde el punto
de vista de la integridad corporal.

La impotencia funcional absoluta y perma-
nente en el miembro es asimilable a la pérdida
total del mismo.

Exclusiones

No estan cubiertas por esta garantia:

a)Las lesiones corporales que se produz-
can en estado de enajenacién mental,
paralisis, apoplejia, diabetes, alcoho-
lismo, toxicomania, enfermedades de la
médula espinal, sffilis, Sida, encefalitis, y,
en general, cualquier lesién o enferme-
dad que disminuyan la capacidad fisica o
psiquica del Asegurado.

b)Las lesiones corporales como con-
secuencia de acciones delictivas, pro-
vocaciones, rifas -excepto en casos de

legitima defensa- y duelos, imprudencias,
apuestas o cualquier empresa arriesgada
o temerario, y los accidentes a consecuen-
cia de acontecimientos de guerra, aun
cuando no haya sido declarada, tumultos
populares, terremotos, inundaciones y
erupciones volcanicas.

c)Las enfermedades, hernias, lumbagos,
estrangulamientos intestinales, las com-
plicaciones de varices, envenenamientos
o infecciones que no tengan como causa
directa y exclusiva una lesién compren-
dida dentro de las garantias del seguro.
Las consecuencias de operaciones quirur-
gicas o de tratamientos innecesarios para
la curacion de accidentes sufridos y los
que pertenecen al cuidado de la propia
persona.

d)La practica de los siguientes deportes:
carreras de velocidad o resistencia, ascen-
siones y viajes aeronauticos, escaladas,
espeleologia, cacerias a caballo, polo,
lucha o boxeo, rugby, pesca submarina,
paracaidismo, y cualquier juego o acti-
vidad deportiva con elevado grado de
riesgo.

e)El uso de vehiculo de dos ruedas a
motor.

f)El ejercicio de una actividad profesional,
siempre que ésta no sea de naturaleza
comercial, artistica o intelectual.

g)Queda excluida del beneficio de las



garantias amparadas por esta pdliza toda
persona que intencionalmente provoque
el siniestro.

h)No estan incluidas las situaciones de
agravacion de un accidente ocurrido
con anterioridad a la formalizacion de la
poliza.

Cumulo maximo:

El maximo de indemnizacion de la pre-
sente poéliza y por un unico siniestro, no
serd superior a 1.200.000 euros.

Clausula de cobertura de
riesgos extraordinarios

Esta cldusula es aplicable exclusivamente a
siniestros ocurridos en territorio espanol.

Se indemnizaran por el Consorcio de
Compensacién de Seguros los siniestros

de cardcter extraordinario, de conformidad
con lo establecido en el Estatuto legal que
crea el Consorcio de Compensacién de
Seguros (B.O.E. del dfa 19 de Diciembre),
Ley 50/1980, de 8 de Octubre, del Contrato
de Seguro (B.O.E. de 17 de Octubre), Real
Decreto 2022/1986, de 29 de Agosto, por lo
que se aprueba el Reglamento de Riesgos
Extraordinarios sobre la Persona y los Bienes
(B.O.E. de 1 de Octubre), y disposiciones
complementarias.

I. Resumen de las normas

1. Riesgos Cubiertos

a)Fendmenos de la naturaleza de caracter ex-
traordinario (inundacién, terremotos, erupcion
volcdnica, tempestad ciclénica atipica, caida
de cuerpos siderales y aerolitos).

b)Hechos derivados del terrorismo, motin o
tumulto popular.

0)Hechos o actuaciones de las Fuerzas
Armadas o de las Fuerzas o Cuerpos de
Seguridad en tiempos de paz.

2. Riesgos excluidos

Conflictos armados, manifestaciones y
huelgas legales; energia nuclear, vicio o
defecto propio de los bienes; mala fe del
Asegurado; daiios indirectos; los corres-
pondientes a pdlizas cuya fecha o efecto,
si fuera posterior, no precedan en 30 dias
al en que haya ocurrido el siniestro, salvo
reemplazo, sustitucion o revalorizacion
automatica; siniestros producidos antes
del pago de la primera prima; suspension
de cobertura o extinciéon del seguro por
falta de pago de las primas; y los califica-
dos por el Gobierno de la Nacion como
“catastrofe o calamidad nacional”.

Il Procedimiento de actuacion
en caso de siniestro

Comunicar en las Oficinas del Consorcio o de



la Entidad Aseguradora de la péliza ordinaria
la ocurrencia del siniestro dentro del plazo
madximo de siete dfas de haberlo conocido.
La comunicacion se formulara en el modelo
establecido al efecto, que le sera facilitado en
dichas oficinas, acompafiado de la siguiente
documentacién:

*Copia o fotocopia del recibo de prima o cer-
tificacién de la Entidad Aseguradora, acredi-
tativos del pago de la prima correspondiente
a la anualidad en curso, y en los que conste
expresamente el importe, fecha y forma de
pago de la misma.

*Copia o fotocopia de la clausula de cobertura
de riesgos extraordinarios, de las Condiciones
Generales, Particulares y Especiales de la p6-
liza ordinaria, asf como de las modificaciones
apéndices o suplementos a dicha pdliza, si las
hubiere.

Seguro complementario
de responsabilidad civil

Definiciones:

Suma asegurada: Las cantidades fijadas en las
Condiciones Particulares y Generales, el limite
madximo de la indemnizacién a pagar por el
Asegurador en caso de siniestro.

Obligaciones del Asegurado:

En caso de siniestro de Responsabilidad
Civil, el Tomador, el Asegurado, o sus

derechohabientes, no deben aceptar, negociar
o rechazar ninguna reclamacion sin la expresa
autorizacién del Asegurador.

Pago de indemnizacion:

a)El Asegurador esta obligado a satisfacer la
indemnizacién al término de las investigacio-
nes y peritaciones necesarias para establecer
la existencia del siniestro y, en su caso, el
importe que resulte del mismo. En cualquier
supuesto, el Asegurador deberd efectuar,
dentro de los cuarenta dias, a partir de la re-
cepcién de la declaracion del siniestro, el pago
del importe minimo de lo que el Asegurador
pueda deber, segun las circunstancias por él
conocidas.

b)Si en el plazo de tres meses desde Ia
produccion del siniestro el Asegurador no
hubiere realizado la reparacién del dafio o
indemnizado su importe en metalico por
causa no justificada o que le fuere imputable,
la indemnizacién se incrementara en un por-
centaje equivalente al interés legal del dinero
vigente en dicho momento, incrementado a
su vez en un 50%.



Seguro de responsabilidad
civil privada

1 Responsabilidad civil privada

El Asegurador toma a su cargo, hasta el limite
establecido en las condiciones particulares
de la poliza, las indemnizaciones pecunia-
rias, que sin constituir sancion personal o
complementaria de la responsabilidad civil,
puedan exigirse al Asegurado con arreglo a
los Articulos 1.902 a 1.910 del Cédigo Civil,

o disposiciones similares previstas por las
legislaciones extranjeras, viniera obligado

a satisfacer el Asegurado, como civilmente
responsable de dafos corporales o materiales
causados involuntariamente a terceros en sus
personas, animales o cosas.

En este limite quedan comprendidos el pago
de las costas y gastos judiciales, asi como la
constitucion de las fianzas judiciales exigidas
al Asegurado.

2. Exclusiones

No estan cubiertas por esta garantia:

a)Cualquier tipo de Responsabilidad que
corresponda al Asegurado por la conduc-
cion de vehiculos a motor, aeronaves, y
embarcaciones, asi como por el uso de
armas de fuego.

b)La Responsabilidad Civil derivada de
toda actividad profesional, sindical, poli-

tica o asociativa.

c)Las multas o sanciones impuestas por
Tribunales o autoridades de todas clases.

d)La Responsabilidad derivada de la prac-
tica de deportes profesionales y de las
siguientes modalidades aunque sea como
aficionado: alpinismo, boxeo, bobsleigh,
espeleologia, judo, paracaidismo, ala
delta, vuelo sin motor, polo rugby, tiro,
yachting, artes marciales, y los practica-
dos con vehiculos a motor.

e)Los dafos a los objetos confiados, por
cualquier titulo al Asegurado.
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